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La galassia degli XxSP

Tra i fornitori di servizi ICT per le aziende si possono inserire anche i cosiddetti xSP,
cioé quegli operatori che secondo IDC devono prevedere nel contratto di fornitura i quattro elementi
da rispettare indicati nel box qui sotto. La categorizzazione di IDC e stata fatta
tenendo conto della natura fondamentale e dell intento primario dell’offerta di servizio,
secondo quanto specificato nel contratto tra service provider e cliente.

| requisiti di un fornitore xSP

* Servizio erogato attraverso una rete
* Servizio gestito esternamente
» Modello di business one-to-many

 Pagamento del servizio basato
Su un canone

Network Service Provider
(NSP)

Operatore che fornisce
l'accesso a servizi di

comunicazione e di rete
che includono dati e voce

(esclusa quella su rete
tradizionale) ad esempio -
su reti ATM, banda larga,
cable modem, ISP e DSL.

ALCUNI ESEMPL: Albacom, Atlanet,
Colt, Cubecom, Elitel, Equant,
KPNQuest, FastWeb, Infracom,
Nextra, Telecom Ttalia, Teleglobe,
Wind Infostrada, Worldcom
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